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Frau
Comelia Vollmer
Akliv Mess+ und Veranstaltungs GmbH & Co. KG
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Sehr geehrte Frau Vollmer,

wir mdchten uns in aller Fom bei lhnen und lhren Mitaöeitem frlr die Drofessionelle unc
zuverlässige Betreuung aufdem Messestand der l\4esse "fansport logistiC bedanken.

Sie betreuten den Bundesveöand Ofientlicher Binnenhäfen e. V. sowohl 2007 als auch in
diesem Jahr in allen Belangen rund um das Catering und den lvesseservice. Beide Jahre
waren Sje mit lhrem Pelsonal für die gesamte Messeverpfegung bis hin zur selbstständigen
irlengenkoordination der benöügbn Waren auf dem Stand verantr,vortlich und haben damit
Frau Fuchs und mich aufdem Stand sehrgut beider Betreuung unserer Mitaussteller
unteßtrtzt.

Zu jedem Zeitpunkt handelten Sie im Sinne unseres Veöandes, reagierten schnell und s€hr
flexibel auf neue Sachverhalte, arbeiteten dabei Kosten bewusst und absolut transparent.

Auch das Feedback aller unserer Mitaussteller wardußh die Bank oositiv. Besondeß
hervorgehoben wurde hierbei das schnelle und aufrnerksame reagieren auf Gefänke und
Verpfl egungswünschen bei Kundengesprächen.

Aufgrund der bisherigen guten und kollegialen Zusammenarbeit werden wir, bei gegebenem
Anlass, lhre Dienste geme emeut in Anspruch nehmen.

Melen Dank für lhre UnteßtüUung!

Mit freundlichen Grüßen

M"r1
Karl Mich*l Probst
Geschäfrsfühler


